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Wasze pismo zdnia Znak aszzna

Sprawa

Dotyczy: postepowania na dostawe zestawéw komputerowych wraz
z oprogramowaniem w trybie przetargu nieograniczonego

Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Srodmiescie m.st. Warszawy informuje, ze w dniu
04.11.2019 r. wplynglo zapytanie w formie emaila, ktorego tres¢ wraz z wyjasnieniem zostaje
przekazana Wykonawcy i umieszczona na stronie internetowej zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia
29.01.2004 r.- Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. 22018, poz. 1986 ze zm.).

Tre$é zapytania:
,,1) Zamawiajacy w punkcie 45 komputera przenosnego typu laptop nr 2 opisat:

- minimalny czas trwania wsparcia technicznego producenta wynosi 3 lata, z mozliwoscia
odptatnego przedtuzenia tego okresu do 5 lat od daty dostawy.

Czy Zamawiajacy zgodni sie na laptop, ktéry ma mozliwo$cig odplatnego przediuzenia tego
okresu do maksymalnie do 4 lat od daty dostawy?

2) Zamawiajacy w punkcie 45 komputera przenosnego typu laptop nr 2 opisat:

- technik serwisowy przybedzie na miejsce wskazane przez klienta na nastgpny dzien roboczy
od momentu skutecznego przyjecia zgloszenia przez Dzial Wsparcia Technicznego.

Wykonawca chciatby zaoferowaé sprzet wersji Dell Vostro ktory nie ma zagwarantowanej
naprawy na miejscu na nastgpny dzien roboczy, jedynie reakcj¢ serwisowg NBD. Czy
Zamawiajacy dopusci taki laptop?

3) Zamawiajacy dla komputerow przenos$nych oczekuje certyfikatu ISO 50001. Laptopy
marki Dell ktéry chcieliby$my zaoferowaé produkowane sg w fabryce w Chinach, ktéra nie
posiada ISO 50001. Czy Zamawiajgcy dopusci laptopy, ktorych produkcja odbywa si¢ jedynie
z 1SO 90017~



Wyjasnienie zapytania:

,»1) Dla komputera ,komputer przeno$ny typu laptop nr 2”, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
opcjonalnego przedtuzenia gwarancji do 4, a nie jak w SIWZ do lat 5.

2) Dla komputera ,.komputer przeno$ny typu laptop nr 2”, Zamawiajacy dopuszcza przyjetg przez Dell
reakcja serwisowa oznaczong jako NBD.

3) Dla komputera ,.komputer przeno$ny typu laptop nr 1” oraz ,.komputer przenosny typu laptop nr
2”, Zamawiajacy dopuszcza brak certyfikatu ISO 50001 dla zaktadu produkujacego oferowane
komputery.”

7 powazaniem




